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• การรู�ความแตกต�างและภูมิทัศน�ท่ีเปล่ียนไปของการตลาดเม่ือมีเทคโนโลยีใหม�เข�ามา

• ส่ิงสำคัญท่ีนักการตลาดต�องรีบปรับตัวเพื่อให�การตลาดมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น

• แนวทางการใช�เทคโนโลยีใหม�กับการตลาด

• วิถีการตลาดใหม�ท่ีนักการตลาดต�องปรับตัวและรีบพัฒนาทักษะตามให�ทัน

เตรียมความพร�อม Marketing 5.0 กับความรู� Digital Marketing

เข�าใจหลักการ พื้นฐาน และส่ิงท่ีควรรู�ของการทำการตลาด (ยุค) ดิจิทัล

ไม�ว�าจะทำธุรกิจอะไร ก็หนีการตลาดไม�พ�น และการทำการตลาดยุคน้ีก็คงยากท่ีจะไม�เก่ียวข�องกับการตลาดดิจิทัล

แต�ถึงกระน้ันก็ใช�ว�าการตลาดดิจิทัลคือการไปลงโฆษณาบน Facebook ซื้อโฆษณาบน Google แต�อย�างใด

หากแต�เป�นการปรับกระบวนการทำการตลาดเดิมท่ีมีอยู�ให�เหมาะกับบริบทป�จจุบัน

ซึ่งน่ันเป�นส่ิงท่ีนักการตลาดทุกคนจำเป�นต�องรู�

เน้ือหาท่ีบรรยาย

• Digital Marketing คืออะไร? ต�างจากการตลาดแบบเดิมอย�างไร?

• รูปแบบพฤติกรรมใหม�ของผู�บริโภคยุคดิจิทัล

• แนวทางของ Digital Marketing ท่ีมาเสริมการตลาดในป�จจุบัน

• คอนเซปต�สำคัญของ Marketing 5.0 ท่ีนักการตลาดต�องรู�

• People-Based Marketing

• Data Driven Marketing

• Content Marketing

• Personalization Marketing

• เครื่องมือพื้นฐานแบบต�าง ๆ ท่ีมักใช�ในการตลาดป�จจุบัน

• Display

• Search

• Social

• Messaging

• Influencer

• Website

• การเปล่ียนแปลงของการส่ือสารการตลาดใน Digital Marketing

• ช�องทางการให�บริการใน Digital Marketing แบบต�าง ๆ

• การบูรณาการการตลาด – Integrated Digital Marketing
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รูปแบบการอบรม
• บรรยาย 90%
• กิจกรรม 10%

เหมาะสำหรับ

• องค�กรท่ีต�องการกระตุ�นให
�พนักงานรู�ถึงความเปล่ียนแปลง
ใหม�ท่ีจะเกิดขึ้น

• ผู�ท่ีคิดจะเริ่มทำ Digital
Marketing แต�ไม�มีพื้นฐาน

• บุคลกากรในแผนกการตลาด
ท่ีไม�ได�ทำงานการตลาดดิจิทัล
โดยตรง

• ผู�ท่ีริเริ่มอยากเรียนรู�เรื่องของ
Digital Marketing
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